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1 UCEL

Ucelem této instrukce v souladu se smémici QS 63-05 — Nakladani s byty a nebytovymi
prostory v domech ve vlastnictvi mésta Plzn€ a instrukci QI 63-05-09 Podminky pro vybér
najemct do uvolnénych byt ve vlastnictvi mésta Plzné, schvalené usnesenim Rady mésta
Plzn¢, stanovit podminky a jednotné postupy pro vybér osob, kterym bude poskytovano
bydleni s podporou socidlniho pracovnika. Poskytovani socialni prace je realizovano v ramci
projektu s nazvem ,,Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni v Plzni* po dobu trvani
projektu od 1. 3. 2017 do 29. 2. 2020. Piipadn¢ pro dalsi projekty socialniho bydleni
s poskytovanim socialni prace.

2 PUSOBNOST

Instrukce plati pro vSechny pracovniky Magistratu mésta Plzn€ a spravce byt a nebytovych
prostortt v domech ve vlastnictvi mésta Plzné, kteti v ramci své pracovni napln¢ nakladaji s
byty a ubytovacimi jednotkami v majetku mésta Plzné&, zajist'uji jejich tpravy, rekonstrukce a
modernizace v¢. budov, v nichz se tyto byty nachazeji a vykonavaji socidlni praci v téchto

bytech.

3 ZKRATKY, POJMY

3.1 Zkratky

BYT — Odbor bytovy Magistratu mesta Plzné

KB — Komise bytovd RMP

MMP — Magistrat mésta Plzné

MO — méstské obvody

socialni odbor MO — socialni odbor méstskych obvodl v Plzni
OSS - Odbor socialnich sluzeb Magistratu mésta Plzné

OZ — obcansky zakonik

RMP — Rada mésta Plzné

UMO Plzeii 1-10 — Utady méstskych obvodi Plzeii 1-10

Zkratky pouZité v této instrukci jsou platné pouze v ramci tohoto dokumentu.

3.2 Pojmy

Zadatel = zajemce o socialni bydleni

vilastnik = pronajimatel = statutdrni mésto Plzen, zastoupené BY T
socialni bydleni = bydleni s podporou socidlniho pracovnika

socialni prace = je profesiondlni aktivita zaméfena na zlepSeni nebo obnoveni socidlniho
fungovani klienta a na tvorbu spolecenskych podminek ptiznivych pro tento cil. Pfedmétem
socidlni prace je podpora zvladani obtiznych zivotnich situaci klientl zprostfedkovanim
zmény vzajemnych problémovych interakci mezi klienty a subjekty v jejich socidlnim
prostfedi plisobenim na klienty, plisobenim na subjekty v jejich socidlnim prostiedi
a pusobenim na pritb¢h interakce mezi nimi.
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socialni Setfeni = je jednou z metod socidlni prace, jejimz obecnym cilem je sezndmeni se
s piirozenym prostfedim rodiny/jedince a ziskani informaci o jeji/jeho zivotni situaci. Slouzi
jako vychodisko pro urceni a vyjednani cili pomoci poskytované rodiné/jedinci socialnim
pracovnikem, pii feSeni jejich/jeho obtizné Zivotni situace s vyuzitim dalSich ¢innosti socidlni
prace (napi. ziskani adekvatniho bydleni; individualni/rodinné socialni prace zamétené na
posilovani schopnosti klienta samostatné zvladnout své potize; poskytnuti davky;
zprostiedkovani socidlni sluzby apod.).

ETHOS — Evropska typologie bezdomovectvi a vylougeni z bydleni v CR

Ctyfi hlavni koncepéni kategorie:

(1) Bez strechy — osoby piezivajici venku, osoby v nocleharné.

(2) Bez bytu — osoby v ubytovnach pro bezdomovce, osoby v pobytovych zafizenich pro Zeny,
osoby v ubytovnach pro imigranty, osoby pied opusténim instituce, uzivatelé¢ dlouhodobé;jsi
podpory.

(3) Nejisté bydleni — osoby Zijici v nejistém bydleni, osoby ohrozené vystéhovanim, osoby
ohrozené domacim nasilim.

......

cey

vV nevhodném bydleni, osoby zijici v pielidnéném byte.

Bezdomovstvi, socidlni vylouceni spojené s absenci bydleni, je jednim z problém1, kterého se
tyka Strategie socialni ochrany a zaclenovani EU. Prevence bezdomovstvi a reintegrace osob
bez domova jsou otdzkami, které vyzaduji dobré pochopeni procest a mechanismii, které
vedou do situaci absence nebo ztraty domova.

EZOB - Bodové hodnoceni zadosti o najem bytu ve vlastnictvi mésta Plzné a vyklad
Kk programové aplikaci

IROP - Integrovany regiondlni operacni program
ITI - Integrovana izemni investice

spravce = pravnickd osoba, ktera na zakladé ptikazni/mandatni smlouvy s méstem spravuje
domy ve vlastnictvi mésta Plzné.

4 PRAVOMOCI A ODPOVEDNOSTI

1. Statutdrni mésto Plzen jako vlastnik bytovych domil na tzemi mésta Plzné je povinno
nejen zajistit odborné naklddani s byty ve svém majetku v souladu se zakonem
¢. 128/2000 Sb., zdkonem o obcich, ve znéni pozdéjsich predpist, ale také hospodarné
S timto majetkem nakladat. Za tuto ¢innost odpovidaji vSichni pracovnici, ktefi maji
nakladani s byty pro socialni bydleni ve své naplni prace.

2. Statutarni mésto Plzen jako vlastnik doml a pronajimatel byt povéfilo spravce
spravovat byty v rozsahu daném ptikazni/mandatni smlouvou.

3. Odbor socidlnich sluzeb MMP zodpovidd za posouzeni potiebnosti socidlni prace
u zadatele a nasledné za poskytovani socialni prace v socialnim byte.

Odbor bytovy MMP zodpovida za uzavirani najemnich smluv a povinnosti z nich
vyplyvajicich, vCetné¢ plnéni podminek vyplyvajicich z podminek pro nakladani se
socidlnimi byty spolufinancovanych z jednotlivych dotaci — nositel projektd. Za
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doporucené osoby — plnéni podminek souvisejicich s cilovou skupinou a piijmy
zodpovida OSS.

5 POPIS CINNOSTI

Pro tento projekt bude z bytového fondu mésta Plzné vy¢lenéno min. 35 bytt a maximalné 50
bytli. Vybér konkrétnich bytl je v kompetenci BYT, pfiC¢emz pfi vybéru musi byt zachovana
zékladni podminka desegregace a raznorodosti velikosti t€chto bytll. Kazdy socialni byt bude
vybaven zdkladnim soc. zatizenim a kuchynskou linkou. BYT vede evidenci socialnich bytt.
OSS doporucuje najemce do socialnich byti a poskytuje v téchto bytech najemctim podporu
ve formé socialni prace.

BYT, ktery zodpovida za plnéni podminek v ramci realizace dota¢niho titulu (vystavba,
rekonstrukce, podminky najemni smlouvy — doba najmu, vySe ndjmu, obsazeni bytu do
terminu a dal$i podminky vyplyvajici z rozhodnuti o Cerpani finan¢nich prostiedki). BYT
predd podminky pro vybér ndjemce Vv pisemné podobé OSS, ktery je ovétfuje v ramci vybéru
najemcu z hlediska cilové skupiny a piijmu.

5.1 Zadatel o socialni bydleni

Kazdy zadatel o socialni bydleni musi mit podanou zadost o byt, podle platnych pravidel
statutarniho mésta Plzn¢ (Smérnice QS 63-05 — Nakladani s byty a nebytovymi prostory ve
vlastnictvi mésta Plzn€). Pfi hodnoceni Zadosti o byt se postupuje podle Bodového hodnoceni
zadosti o najem bytu ve vlastnictvi mésta Plzné€ a vykladu k programové aplikaci (dale jen
EZOB), ktery je ptilohou instrukce QI 63-05-09.

Cilovou skupinou jsou osoby v bytové nouzi.
Socialni bydleni se zaméfuje zejména na zajemce z této skupiny 0sob v bytové nouzi:
e muZia Zeny v azylovém domé,
matky nebo otcové s détmi v azylovém domé,
uplné rodiny v azylovém dom¢,
osoby v domé na piili cesty,
osoby ve vefejné komer¢ni ubytovné (nemaji jinou moznost bydleni),
osoby v pfistesi po vystéhovani z bytu,
osoby pfed opusténim zdravotnického zatizeni,
osoby po opusténi détské instituce ¢i pestounskeé péce,
invalidé dlouhodob¢ ubytovani v azylovém domé.
0soby piezivajici venku (napf. na ulici, pod mostem, na nadrazi, letisti, zdrzujici se ve
vefejnych dopravnich prostfedcich, kanalech, odstavenych vagonech, vracich aut,
stanech, garazich, sklepich a piidach domt, apod.),
0soby v nizkoprahové nocleharné,
osoby sezonng uzivajici k pfenocovani prostory zafizeni bez ltzek,
zadatelé o azyl v azylovych zafizenich,
osoby po opusténi véznice,
muzi a Zeny v seniorském véku,
osoby prechodné bydlici u ptibuznych nebo pratel (nemaji jinou moznost bydleni),
osoby bydlici v byté bez pravniho divodu,
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osoby v nezakonné obsazené budovg,

osoby na nezdkonné obsazeném pozemku (zahradkaiské kolonie, zemnice),
osoby, které dostaly vypovéd’ z ndjemniho bytu,

osoby zijici v mobilnim obydli, napt. maringotka, karavan, hausbét (nemaji jinou
moznost bydleni),

......

Vv zahradnich chatkach se souhlasem majitele,
e o0soby zijici v provizornich stavbach nebo v budovach bez kolaudace pro ucely
bydleni,

e o0soby zijici v nevhodném objektu — obydli se stalo nezptisobilym k obyvani (diive
mohlo byt obyvatelné).

Pro jednotlivé byty mtze byt cilova skupina zuzena.

Osobou v bytové nouzi je taktéz osoba, ktera zije sama nebo spoleéné s osobami, se kterymi
je posuzovana, vynaklddd na bydleni vice nez 40 % zapocitatelnych piijmi nebo jejiz
zapocitatelny piijem, poptipadé téZ s pifijmem spoleén¢ posuzovanych osob po thradé
naklad na bydleni, nepiesahuje 1,6 ndsobku zivotniho minima podle zdkona o Zivotnim
a existen¢nim minimu” a zaroven nejsou schopny tuto svoji obtiznou situaci fesit samy na trhu s
bydlenim.

Posouzeni, zda se zadatel opravdu nachazi v bytové nouzi, provadi socidlni pracovnik na
zaklad¢ socialniho Setfeni se Zadatelem o socialni bydleni a na zaklad¢ analyzy Zadosti o byt.

5.2 Podminky pro zadatele

U socialnich byt neni podminkou uplna bezdluznost zadatele a s nim spolecné& posuzovanych
osob. Mohou byt evidované dluhy do vyse max. 30 000 K¢. Podminkou pro ziskani bytu pfi
evidenci dluhu je uznani dluhu, uzavieni splatkového kalendafe a jeho splaceni.

BYT zjisti pfed pfedanim k socidlnimu Setfeni dluhy Zadatele, pokud Zadatel ma dluh
u statutarniho mésta Plzné vyssi nez 30 000 K¢, je Zadatel o této skutenosti BYT informovéan
a neni feSen z divodu nesplnéni podminky bezdluZznosti. Zajemce mize aktivné svij dluh
zaclit fesit a pak muze byt opét zafazen mezi potencialni zadatele.

Najemni smlouva k bytu miize byt uzaviena pouze s osobou z cilové skupiny viz 5.1 (mutize jit
I 0o osobu ve vypoveédi najmu ¢i s ukoncenym najmem), kdy minimalné 50 % clent
uzivajicich domacnost musi byt v ekonomicky produktivnim véku, tj. ve véku 15 az 64 let.

Ngjemni smlouva muze byt uzaviena s osobou z cilové skupiny, kterd neni v ekonomicky
produktivnim véku (tj. 65 let a vySe), avSak minimaln¢ dalSich 50 % clenti, uzivajicich
domacnost, je v ekonomicky produktivnim véku (tj. ve véku 15 az 64 let). Ekonomicky
produktivni vék se kontroluje na zakladé predlozeného obCanského prukazu. Pii uplatiiovani
této podminky se nezapocitavaji déti a mladez do 14 let véku vcetné.

N4jemni smlouva miize byt uzaviena pouze s osobou, ktera nema uzavienou jinou najemni
smlouvu, nema ve vlastnictvi ani vét§inovém spoluvlastnictvi bytovy dim, rodinny dém,
byt, diim pro rekreacni nebo jiné ubytovaci ucely. Tato podminka se vztahuje na vSechny

2 § 7 zékona ¢. 110/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.
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osoby uzivajici domécnost socialniho bydleni. Smlouva muize byt podepsana i tehdy, kdy
najemce prechazi z jednoho bytu do druhého, a to tak, Ze ode dne tGcinnosti smlouvy
bude niajemcem jen daného nového bytu — soubéh niajmii neni mozny.

U zajemct o socidlni bydleni se testuji pfijmy zadatele. U bytli opravenych ¢i potfizenych
Z dotaci mize byt ndjemni smlouva uzaviena s osobou, ktera prokaze, ze jeji primérny Cisty
mésicni piijem v obdobi 12 kalendainich mésict pfed uzavienim najemni smlouvy nepresahl
podminkami dotace definovany nasobek (napi. 0,5 néasobek, 0,6 néasobek) prumérné
mési¢ni mzdy podle tidaji CSU. Pokud budou uZivat socialni byt dalsi osoby, nasobek se
zvysuje podle definovanych podminek.

Bude-li smlouva o najmu socialniho bytu uzaviena v obdobi od 1. 1. do 31. 3. kalendainiho
roku, bude primérny Cisty mési¢ni pfijem porovnavan s primérnou mzdou za predminuly
kalendéini rok za narodni hospodafstvi zjiténou a zvefejnénou Ceskym statistickym titadem
(= kumulovana data za 4. Q predminulého kalendainiho roku na piepoCtené pocty
zaméstnanct). Bude-li smlouva o najmu socialniho bytu uzaviena v obdobi od 1. 4. do 31. 12.
kalendarniho roku, bude Cisty mési¢ni pfijem porovnavan s primérnou mzdou za minuly
kalendaini rok za narodni hospodaistvi zjisténou a zvetejnénou Ceskym statistickym Gifadem
(= kumulovana data za 4. Q minulého kalendainiho roku na pfepoctené pocty zamé&stnanci).
Vzdy je tfeba k vypoctu vytisknout stranku s kumulovanou mzdou nebo potidit Print screen
obrazovky s aktualni vysi primérnou mzdou, ktera byla pro vypocet pouzita. Musi byt vzdy
ziejmeé, z jakych dat bylo pti vypoctu vychazeno.

Ptijmy se dokladaji dle zadkona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existen¢nim minimu, kde jsou
v § 7 uvedeny zapocitatelné piijmy a v odstavci 5 tohoto paragrafu pak jsou vymezeny davky,
Které se za ptijem nepovazuji.

5. 3 Socialni Setreni u zajemce o socialni bydleni

Cilem socidlniho Setfeni je ové&fit, zda se osoba nachdzi v bytové nouzi ¢i nikoliv a zda
zadatel potfebuje komplexni socidlni praci. Béhem socialniho Setfeni socidlni pracovnik
zjistuje soucasné majetkovou, financni, socidlni a bytovou situaci zajemce, véetné doby
vylouceni z bydleni v minulosti. Ze socialniho Setfeni se vyhotovuje zaznam. Socialni Setieni
provadi socialni pracovnici OSS.

Socialni Setfeni se provadi v ramci zjisténi skutecnosti zdjemce o socidlni bydleni. Socialni
Setfeni se uskutecnuje v jeho aktudlni situaci a misté (domacnosti, socialni sluzb¢, na ulici,
ubytovné, squatu apod.). Socialni Setfeni provefuje skutecnosti, které vedou k zjisténi
okolnosti ohledn¢ soucasného bydleni jedince, rodiny a jeho/jeji vylouceni z bydleni.

Soucasti socidlniho Setfeni je i1 posouzeni naplnéni potfeby bydleni, vcetné piipadného
ramcoveého navrzeni dalSi pomoci.

Socialni pracovnik Zzadatele seznami se SkuteCnosti, Zze udaje jsou zaznamenavany do
Standardizovaného zdznamu socialniho pracovnika.

5. 4 Postup pro vybér najemce socialniho bytu

V ptipadé uvolnéni socialniho bytu, oslovi vedouci oddéleni socidlni prace a metodiky
socidlniho bydleni OSS socialni odbory jednotlivych méstskych obvodt, Odbor bytovy
Magistratu mésta Plzné, Odbor statni socidlni péfe Magistratu mésta Plzné a plzeniské
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poskytovatele socialnich sluzeb, aby navrhli Zadatele o socialni bydleni v souladu s cilovou
skupinou.

Zadatel doklada piijmy socialnimu pracovnikovi OSS, ktery ovéfi, zda tidaje o Zadateli jsou
v souladu s podminkami, které pro dany byt obdrzel od BYT. Prohlaseni o cilové skuping,
prohlaseni o piijmech, véetné¢ vypoctu a podkladovych materialti, OSS pieda BYT k archivaci
a dal$imu nakladéni.

Zajemci vytipovani socidlnimi pracovniky kontaktuji oddéleni najmi BYT a piipadné
aktualizuji zadost o byt, vcetné¢ podepsani souhlasu s provedenim socidlniho Setfeni
socidlnimi pracovniky OSS a prohlaseni souladu s cilovou skupinou osob v bytové nouzi.
Ptehled zdjemct o socialni bydleni vede BYT, ktery je také opravnén navrhnout zadatele o
socialni bydleni.

Pti vybéru se zohlediuje:

1. Velikost volného bytu® versus velikost domécnosti, ktera by se méla do socialniho
bytu st€hovat.
Pocet osob v |1 2 3 4 avice
domadcnosti
1+kk (m2) 23-37,9 23-37,9 X X
2+kk (m2) X 38-51,9 38-51,9 X
3+kk (m2) X X 52-67,9 52-67,9
4+kk (m2) X X X 68-82
2. Sociadlni pracovnik OSS - oddéleni socidlni prace a metodiky socialniho bydleni

provede socialni Setfeni, jehoZ soucasti je hodnoceni bytové nouze dle pftilohy
a hodnoceni miry potfeby a miry podpory sociélni prace po nast€éhovani.

3. Soucet vSech dosazenych bodli zEZOB a hodnoceni bytové nouze socialnim
pracovnikem.

Soulad s cilovou skupinou.

Dluhy va¢i statutarnimu méstu Plzni, vEetné dluhG na najemném a sluzbach. Tuto
informaci sdéli BYT, spolec¢né se seznamem zadatelt.

6. Lokalita umisténi socidlniho bytu — navaznost na analyzu prostorové segregace i na
vhodnost umisténi bytu napf. s ohledem na umisténi mateiské ¢i zakladni Skoly
navstévované détmi apod.

7. Pottebnost a rozsah socialni prace.

8. Skutecnost, Ze byt je opraven z dotace, kde je nutné, aby zadatel spliioval vysi piijmu.

! Pro rekonstrukee a pofizeni socialniho bytu jsou doporu¢eny standardy minimalni a maximalni rozlohy socialniho bydleni v
IROP v zavislosti na po¢tu osob v domacnosti. Toto doporuceni je zohlediiovano.
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Navrh na obsazeni socialnich byt provadi hodnotici skupina slozena ze dvou zastupci BYT
a dvou zastupci OSS. Hodnotici skupina vybere nejvhodnéjsi ndjemce vzhledem k vyse
uvedenym kritériim.

Nasledné je predlozen spoleény navrh OSS a BYT K uzavieni najemni smlouvy s vybranym
zadatelem do KB. Kone¢né schvaleni najmu bytu s vybranym Zzadatelem je v kompetenci
RMP (BYT v pfenesené kompetenci).

5.5 Odmitnuti zajemce o socialni bydleni
Zajemce o socialni byt je mozné odmitnout v ptipadé ze:

zdjemce nespada do cilové skupiny;

zdjemce se nenachazi v bytové nouzi,

potieby a cile zdjemce nemohou byt prostfednictvim socialniho bydleni naplnény;

zdjemcilv zdravotni stav vyzaduje poskytnuti ustavni péce nebo péce ve zdravotnickém

zafizeni (zejména infekéni onemocnéni apod.);

e zijemce ma zavazek vuci statutarnimu méstu Plzni, ktera je vyssi nez 30 000 K¢ a svij
dluh fadné nesplaci;

e zajemce V ramci socialniho Setfeni odmitl spolupraci se socialnim pracovnikem,;

e odmitl realizaci socialniho Setfeni;

e zijemce nepotiebuje podporu socialniho pracovnika.

V ptipadé, Ze se zajemce nachazi v bytové nouzi, ale socidlni pracovnik na zékladé¢ socidlniho
Setfeni vyhodnotil, ze zdjemce nebude potfebovat socidlniho pracovnika, anebo se jedna
0 z4jemce starStho 65 let, miZe navrhnout vedouci OSS vydani doporuceni
k pfednostnimu uzavieni smlouvy o najmu bytu zvlastniho uréeni. Netyka se zajemci, ktefi
maji vuci statutarnimu méstu Plzni dluh presahujici 30 000 K&. BY T mize na zéklad€ diivodi
zvlastniho zfetele navrhnout organim mésta Plzné vyjimku z pravidel — poskytnout byt
| zajemci s dluhem vys$§im. Podminkou je vSak ochota dluh splacet.

Podminka uznat dluh a dluh splacet na zéklad¢ schvaleného splatkového kalendate se tyka 1
dluhu na ndjemném niz$im nez 30 000 K¢.

Odmitnuty zdjemce o socidlni bydleni nadale zlstava v databazi Zadateli o byt, kterou
spravuje BYT.

5.6 Podminky najmu

1. N4jemni smlouva bude s ndgjemcem uzaviena na 12 mésicii. Soucasti najemni smlouvy
bude notaisky zapis se svolenim k piimé vykonatelnosti, ktery piredstavuje exekuéni
titul, kdy v pripadé Fadného a vcéasného neplnéni povinnosti je na jeho zakladé
mozné naridit exekuci. Soucasti ndjemni smlouvy je Dohoda o poskytovani socidlni
prace. N4jemni smlouva obsahuje ustanoveni o spolupraci se socidlnim pracovnikem.
PoruSeni spoluprace je hrubym poruSenim smluvnich povinnosti najemce, na zakladé
kterého ma pronajimatel pravo vypoveédét ndjem s tiimésicni vypoveédni dobou.

2. 'V ptipad¢, ze najemce bude fadné plnit své povinnosti a bude spliiovat podminky pro
pokracovani najmu, bude uzaviena nova ndjemni smlouva.
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5.7 VySe najemného a najemni smlouva

Vyslednd vyse smluvniho najemného bude odpovidat soucinu velikosti podlahové plochy
bytu zapocitatelné pro najemné a ptisluSnou vysi ngjemného v K&/m? podlahové plochy
bytu/mésic schvaleného RMP nebo v souladu s podminkami piislusnych dotaci a podpor. Pro
byty upravené z prostiedkt dotace je vySe ndjemného stanovena podminkami dotace.

OSS muze navrhnout v souladu s QS 63-05 Nakladani s byty a nebytovymi prostory ve
vlastnictvi mésta Plzné a QI 63-05-09 Podminky pro vybér ndjemct do uvolnénych byti
vV domech ve vlastnictvi mésta Plzn¢ snizeni ndjemného. Tato moznost se netykd najemného
v bytech opravenych z dotace.

V piipad¢ byti opravenych z dotace musi byt soucasti najemni smlouvy povinné piilohy:
prohlaseni o pfijmech a prohldseni o cilové skupiné.

Veskeré nalezitosti nagjemnich smluv administruje BYT. Pracovnik BYT informuje o terminu
podpisu smlouvy socialniho pracovnika OSS, ktery k podpisu najemni smlouvy doprovodi
budouciho najemce.

5.8 Pokrac¢ovani najemniho vztahu

Socialni pracovnik spolupracujici s ndjemcem spole¢né¢ vyhodnoti plnéni individualniho
planu a vzajemné spoluprace 3 mésice pied skoncenim najmu. Nasledné je svolana hodnotici
skupina, které je slozena ze dvou pracovnikit OSS a dvou pracovnikti BYT.

Hodnotici skupina navrhne nésledny postup s ndjemcem.

N4jemce, ktery tadné platil ndjemné a plnil veSkeré povinnosti vyplyvajici z ndjemniho
vztahu, spolupracoval se socialnim pracovnikem, bude doporucen k:

a) uzavieni nové najemni smlouvy k tomu samému bytu bez spoluprace se socialnim
pracovnikem v souladu se smérnici QS 63-05 Nakladani s byty a nebytovymi prostory
v domech ve vlastnictvi mésta Plzn¢ a QI 63-05-09 Podminky pro vybér najemct do
uvolnénych byti v domech ve vlastnictvi mésta Plzné,

b) uzavieni nové najemni smlouvy ktomu samému bytu s notafskym zapisem
a s podporou socialniho pracovnika;

C) uzavieni nové najemni smlouvy Kjinému bytu bez spoluprace se socialnim
pracovnikem v souladu se smérnici QS 63-05 Nakladani s byty a nebytovymi prostory
v domech ve vlastnictvi mésta Plzné a QI 63-05-09 Podminky pro vybér najemcti do
uvolnénych byt v domech ve vlastnictvi mésta Plzné.

Pokud hodnotici komise doporu¢i BYT poskytnuti jiného bytu, bude tak ué¢inéno v souladu se
smérnici QS 63-05 — Nakladani s byty a nebytovymi prostory v domech ve vlastnictvi mésta
Plzné¢ a QI 63-05-09 Podminky pro vybér najemct do uvolnénych bytd v domech ve
vlastnictvi mésta Plzné€ v téchto piipadech:

a) soucasny byt byl opraven za spolutcasti finan¢nich prostiedki z dotace a najemce
nesplni podminku vyse piijmu a cilové skupiny;

b) najemce potiebuje byt jiny z divodi napt. zaloZeni rodiny, zdravotniho omezeni, véku
apod.

V piipadé bytd opravenych z dotace je nutné vzdy pifi uzavirani nové najemni smlouvy
provétit, zda ndjemce spada do cilové skupiny a spliiuje vysi pfijmil. Ovéfeni provadi OSS.
Nova najemni smlouva mtize byt uzaviena, pokud najemce a dal$i osoby uzivajici domacnost
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nadéle spliiuji podminky pro uzavieni najemni smlouvy socidlniho bydleni. Pfi novém
uzavieni ndjemni smlouvy neni piihlizeno k minimalnimu poc¢tu ekonomicky produktivnich
obyvatel ve spole¢né domacnosti.

5.9 Ukonéeni najemniho vztahu

Najemni smlouva bez néhrady jiného bytu bude ukoncena uplynutim doby urcité ¢i vypoveédi,
pokud nédjemce neplni n¢kterou z nésledujicich podminek:

1. Radné nehradi najemné a sluzby spojené s uzivanim bytu a neplni daldi povinnosti
vyplyvajici z uzaviené najemni smlouvy.

2. Nespolupracuje se socialnimi pracovniky oddéleni socialni prace a metodiky socialniho
bydleni OSS po dobu min. 3 mésict. Nereaguje na jeho telefonaty, nedochazi na sjednané
schiizky, imysIné€ neplni nastaveny individudlni plan.

6 ZVLASTNi USTANOVENI

Veskeré kompetence, které jsou v této instrukci dany do rozhodovaci pravomoci RMP,
mohou byt za stanovenych podminek pfeneseny na BYT na zaklad¢ piisluSného usneseni
RMP v souladu se zdkonem ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjSich zmén a se
Statutem mésta Plzné.

7 SOUVISEJiCi DOKUMENTACE
7.1 Dokumentace MMP

Smérnice QS 63-05 — Nakladani s byty a nebytovymi prostory ve vlastnictvi mésta Plzné

Instrukce QI 63-05-09 — Podminky pro vybér najemctt do uvolnénych byti v domech ve
vlastnictvi mésta Plzné

Smérnice QS 42-04 - Spisovy a skartacni fad

Instrukce QI 42-03-01 - Zpracovavani osobnich udajt

Statut mésta Plzné

Koncepce socialniho a dostupného bydleni statutarniho mésta Plzné na roky 2016 - 2020
Smlouva o spolupraci pfi realizaci projektu ptimého ptidéleni ,,Socialni bydleni - metodicka
a informacni podpora v oblasti socidlnich agend*

Projekt ,,Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni v Plzni*

Podminky pro nakladani se socidlnimi byty spolufinancovanych z dotace Integrovaného
regionalniho opera¢niho programu

7.2 Dokumentace ostatni
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisi
Zakon €. 128/2000 Sb., zakon o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozdéjsich predpisii

Zakon €. 108/2006 Sb., zakon o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
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Standardizovany zdznam socidlniho pracovnika

8 PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato instrukce byla schvalena usnesenim Rady mésta Plzné ¢. 784 ze dne
28. €ervna 2018 a nabyva platnosti dnem schvaleni a u€innosti dnem 1. ¢ervence 2018.
V piipadé, Ze dojde ke zméné pravnich predpist nebo ke schvaleni usneseni orgdnti mésta
Plzné, popt. internich ptedpisi MMP, které upravuji nebo maji navaznost na problematiku
specifikovanou v této instrukci, je garant této instrukce opravnén provést potiebné tpravy
ve znéni této instrukce formou jeji revize (¢i nového vydani), pfi¢emz tyto upravy nebude
ptedkladat RMP ke schvaleni (vSechny provedené tpravy a aktualizace vSak musi byt
Z revize této instrukce seznatelné).

Instrukce vznikla nové.

3. V pripad¢ individuédlniho pofizeni kopie dokumentu na pocitaci je dokument oznacen pii
tisku podtitulem ,,JEN PRO INFORMACI®, v ptipadé kopirovani dokumentu je tvodni
strana oznacena razitkem ¢i ndpisem s timtéz textem. Uzivatel si musi byt védom, ze
aktualnost takovéto kopie je pouze v okamziku jejiho pofizeni.

4. Tento dokument vcetné ptiloh je dusevnim vlastnictvim MMP a je ur¢en vyhradné pro
vnitini potiebu. Jakékoliv Sifeni a postupovéani tohoto dokumentu pro jiné ucely lze
provadét pouze se souhlasem tajemnika MMP.

5. Skartace probihd v souladu se smérnici mésta Plzn€¢ QS 42-04 Spisovy a skarta¢ni fad
a dle pokynu vedouciho BYT ¢. 2/2016.

9 PRILOHY
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Piiloha €. 1 Dohoda o socilni praci

Dohoda o poskytovani socialni prace v ramci projektu ,,Pilotni
testovani koncepce socialniho bydleni v Plzni*

Dohoda se uzavird mezi , har. , trvale bytem, Plzen (dale jen ,,klient*)

a statutarnim méstem Plzni, zastoupenym Mgr. Alenou Hynkovou, MBA, vedouci Odboru
socialnich sluzeb Magistratu mésta Plzné, Martinska 2, Plzen.

Klient souhlasi a zavazuje se spolupracovat se socidlnimi pracovniky Odboru socialnich
sluzeb Magistratu mésta Plzné — oddélenim socidlni prace a metodiky socialniho bydleni (déle
také jen OSS MMP), a to od doby nastéhovani do socidlniho bytu, uvedené a specifikované
V ngjemni smlouve.

Cilem socialni prace je zajistit klientovi odpovidajici a stabilni samostatné bydleni
a soucasné minimalizovat rizika ztraty jeho bydleni.

Rozsah azplisob spoluprace mezi klientem a socialnim pracovnikem OSS MMP bude
nastaven dle individudlnich potifeb klienta, na zakladé€, kterych bude nasledné sestaven
Individuélni plan klienta. Individudlni plan bude OSS MMP pribézné vyhodnocovan a
aktualizovan. Potfebna podpora bude klientovi standardné poskytovana v jeho domacnosti,
formou pravidelnych a pfedem dohodnutych schizek se socialnim pracovnikem OSS MMP.
Klient se za ucelem realizace potfebné podpory zavazuje umoznit socidlnim pracovnikim
OSS MMP ptistup do své domacnosti.

Pravidla spoluprace

Socialni prace je zalozena na principu mlcenlivosti a ditvérnosti — veSkeré informace sdélené

socialnimu pracovnikovi OSS MMP nebudou bez souhlasu klienta poskytovany dal§im

fyzickym osobdm ¢i institucim (pfipadné zasady vymény informaci, nezbytnych pro naplnéni

ucelu projektu ,,Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni v Plzni“ mezi OSS MMP a

dalsimi  zainteresovanymi fyzickymi osobami a institucemi, budou zakotveny v

samostatném souhlasu

s poskytovanim osobnich a citlivych tdaji tfetim strandm a se zpracovanim téchto daja,

ktery bude v ptipad¢ potieby vyhotoven).

- Socialni prace poskytovana klientovi socidlnimi pracovniky OSS MMP v rozsahu této
dohody je bezplatna.

- Socialni prace stavi na zasadach samostatnosti a odpovédného piistupu k Zivotu ze strany
klienta, ke kterému se klient podpisem této dohody zavazuje.
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- Socialni pracovnici OSS MMP se zavazuji dodrzovat nezaujaty a rovny pristup ke
klientovi.
- Socialni prace stavi na individualnim pfistupu ke klientovi.

Prava klienta
Klient ma na zéklad¢ této dohody:

- Pravo samostatné¢ se rozhodnout pii feSeni své neptiznivé socidlni situace.

- Pravo na poskytnuti zakladniho a odborného socidlniho poradenstvi.

- Préavo na dustojné zachazeni.

- Prévo na soukromi a ditvérnost sdéleni.

- Pravo nahliZet do pfislusné dokumentace.

- Pravo na podéani stiznosti na konkrétniho socialniho pracovnika k rukdm vedouci
Oddéleni socialni prace a metodiky socidlniho bydleni OSS MMP Mgr. Karoliny
Vodic¢kové, MBA.

- Prévo na zprostfedkovani pomoci u jinych instituci ¢i odborniki.

Povinnosti klienta vii¢i Odboru socialnich sluzeb MMP
Klient je uzavienim této dohody povinen:

- Aktivné a odpovédné se zapojit a pfistupovat k cilim projektu Pilotniho testovani
koncepce socialniho bydleni v Plzni, a to dle rad a pokynt socialnich pracovnikd OSS
MMP.

- Poskytovat sou¢innost a svilj zodpovédny piistup vici socidlnim pracovnikim OSS MMP
pti feSeni své nepiiznivé socidlni situace (a to zejména tim, Ze se bude aktivné snazit
navrhovat postup feseni, umozni pravidelné navstévy socialnich pracovnikii OSS MMP ve
své domacnosti, bude fadné plnit tkoly vyplyvajici mu z Individualniho planu klienta).

Klient je v plné mife zodpovédny za veSkerd sva rozhodnuti, je povinen vzdy podavat
pravdivé a tplné informace nezbytné pro naplnéni stanoveného cile projektu.

Ukon¢eni spoluprace

Spoluprace mezi OSS MMP a klientem mtize byt ukoncena nasledujicimi zptsoby:

a) stanoveny cil byl naplnén, klient jiz nevyZaduje dal$i nezbytnou pomoc a podporu,

b) z diavodu neplnéni této dohody klientem, pii¢emz jako duvod neplnéni muize byt
povazovano poruSeni kteréhokoliv zavazku klienta uvedeného v této dohod¢ (popsané
neplnéni je rozhodujici skuteCnosti pifi posuzovani dodrZzovani povinnosti klienta jako
najemce v ramci ndjemni smlouvy na byt, kterd klientovi fadnou spolupraci se socidlnim
pracovnikem OSS MMP uklada jako klicovou povinnost).

O okamziku (datu) ukonceni spoluprice, a tim i této dohody, na zadkladé¢ skutecnosti
uvedenych pod pism. a) a b) rozhoduje OSS MMP, ktery o ukonceni spoluprace klienta
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neprodlené a prokazatelné vyrozumi a ucini dal$i nezbytné kroky s ukonCenim souvisejici.
Klient takovy postup bere na védomi a zavazuje se poskytnout nezbytnou soucinnost s témito
kroky souvisejici.

Spoluprace mezi klientem a OSS MMP miize byt ukoncena také dohodou.

Uzavieni dohody

Klient stvrzuje svym podpisem, Ze byl seznamen s pravidly spoluprace, jeho pravy
a povinnostmi, moznosti podat stiznost a vyjadfuje souhlas se znénim Dohody o poskytovani
socialni prace v ramci projektu ,,Pilotni testovani koncepce socidlniho bydleni v Plzni*.

Dohoda se uzavira po dobu platnosti najemni smlouvy (tzn. na dobu jednoho roku — platnost
a ucinnost této dohody pociné bézet okamzikem uc¢innosti souvisejici ndjemni smlouvy).

Opréavnéni vedouci OSS MMP k podpisu této dohody je ddno bodem 5.1.2.5 odst.
2 Podpisového fadu Magistratu mésta Plzné.

V Plzni dne: V Plzni dne:

Mgr. Alena Hynkova, MBA
klient Odbor socialnich sluzeb MMP
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