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©  Úřady městských obvodů města Plzně – Sociální odbor

Mimořádná okamžitá pomoc

1. Základní informace:

Nárok na okamžitou mimořádnou pomoc má osoba, které hrozí vážná újma na zdraví, byla postižena  vážnou mimořádnou událostí a její celkové sociální a majetkové poměry jsou takové, že jí neumožňují překonat nepříznivou situaci vlastními silami (živelné pohromy – povodeň, vichřice, požár apod.). Dále osoba, která nemá vzhledem k příjmům a celkovým majetkovým a sociálním poměrům dostatečné prostředky na úhradu nezbytných jednorázových výdajů (např. ztráta osobních dokladů, vydání duplikátů dokladů, vystavení dokladů k přijetí do zaměstnání apod.), nebo na úhradu nákladů spojených s pořízením nezbytných základních předmětů dlouhodobé potřeby,  základního vybavení domácnosti a odůvodněných nákladů souvisejících se vzděláním nebo zájmovou činností nezaopatřeného dítěte.

2. Kdo je oprávněn podat žádost apod.:

Žádost o mimořádnou okamžitou pomoc si může uplatnit občan starší 16 let (§ 4 zák. č. 100/1988 Sb.,  o sociálním zabezpečení, ve znění pozdějších předpisů), jehož se výše uvedená sociální životní situace týká.

3. Postup a podmínky pro vyřízení žádosti:

Občan navštíví odbor sociální dle místa trvalého bydliště, kde obdrží žádost o poskytnutí mimořádné okamžité pomoci spolu se seznamem dokladů, které je nutné k žádosti doložit. Sociální pracovníci mu poskytnou veškeré potřebné informace, zodpoví jeho dotazy.

4. Způsob podání žádosti:

Podáním písemné žádosti na předepsaném formuláři na odboru sociálním úřadu městského obvodu, s doložením povinných dokladů a náležitostí.

5. Adresa úřadu a úřední hodiny pro podání žádosti:

Žádost je třeba podat u úřadu  městského obvodu.  

URL: http://www.plzen.eu/; elektronická podatelna: http://e-podatelna.plzen.eu/
6. Formuláře, doklady, náležitosti:

Žádost o okamžitou mimořádnou pomoc je k dispozici na odboru sociálním příslušného úřadu městského obvodu. Informace o potřebných dokladech budou občanu individuálně poskytnuty sociálním pracovníkem.

7. Správní a jiné poplatky a způsob jejich uhrazení:

Bez správních a jiných poplatků.

8. Lhůty pro vyřízení:

V souladu s § 71 zák. č. 500/2004 Sb., správního řádu, ve znění pozdějšího předpisu.

9. Účastníci řízení:

Žadatel o okamžitou mimořádnou pomoc

10. Další požadované činnosti:

Spolupráce občana v průběhu celého řízení.

11. Právní úprava:

Zákon č. 100/1988 Sb., o sociálním zabezpečení, ve znění pozdějších předpisů

Zákon č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějšího předpisu

Zákon č.114/1988  Sb., o působnosti orgánů ČR v sociálním zabezpečení, ve znění pozdějších předpisů

Zákon č. 110/2006 Sb., o životním a existenčním minimu, ve znění pozdějších předpisů

Zákon č. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znění pozdějších předpisů

12. Opravné prostředky a jejich uplatnění:

Řádné: autoremedura, odvolací řízení

Mimořádné: obnova řízení, přezkoumání rozhodnutí mimo odvolací řízení, přezkoumání rozhodnutí správních orgánů soudem.

13. Sankce a způsob jejich uplatnění v případě nedodržení předepsaných povinností:

Přestupkové řízení v souladu s § 21 odst. 1 písm. b), c) zákona ČNR č. 200/1990 Sb.,             o přestupcích, ve znění pozdějších předpisů, trestní stíhání pro podvod dle § 250 TZ, vrácení neprávem převzaté mimořádné okamžité pomoci v souladu s § 51 zák. č. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znění pozdějších předpisů.

14. Správce postupu:

Odbor  sociální

15. Datum, od kterého návod platí:

1.1.2007

16. Datum provedení poslední aktualizace:

22.2.2010

17. Datum konce platnosti:

Datum konce platnosti není stanoven, ke změně dojde s účinností nových platných předpisů.

Upozornění:

U žádostí, které nelze řešit v celém jejich rozsahu podle tohoto postupu, je třeba konzultovat svůj požadavek s úředníkem příslušného úřadu.
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